1. Vilka Vi ar

Ishockeyklubben Oskarshamn, org.nr 832800-4208, Déderhultsvagen 5B, 572 31,
Oskarshamn (“Vi” / ”"Oss” / ”Var”) ar angeldget om att vdarna om Din integritet. Syftet med
denna integritetspolicy ar att forklara hur Vi kan komma att anvanda information som Vi
samlar in om Dig ("Dig” / ”Du” / ”Din”), hur Du kan instruera Oss om Du foredrar att
begransa anvandningen av sadan information samt for Oss att informera Dig om de policyer
och forfaranden vi har pa plats i syfte att respektera Din integritet. En del av nu namnd
information kommer besta av Dina personuppgifter, med vilket menas all information som
Du som enskild individ, direkt eller indirekt, kan identifieras genom (”Personuppgifter”).

Vanligen las denna integritetspolicy noggrant for att férsta hur vi hanterar dina
personuppgifter.

Genom att besoka eller anvanda www.ikoskarshamn.se ("Webbsidan”), eller andra tjanster
och system ("Tjansterna”) som hanvisar till denna integritetspolicy och for vilken Vi har
meddelat Dig att Vi samlar in och/eller behandlar dina personuppgifter, bekraftar du att du
har last och forstatt denna integritetspolicy i sin helhet.

Webbsidan och Tjansterna ar en del av flertalet webbsidor och tjanster hanférliga till
och/eller drivna av IK Oskarshamn (och eventuellt dotterbolag] (“Koncernen”).

2. Sammanfattning

Nar Du koper biljetter till matcher eller evenemang arrangerade av IK Oskarshamn eller
registrerar Dig for nagot av Vara nyhetsbrev eller nagon av Tjansterna, kommer Vi att
anvanda Dina Personuppgifter for att kunna tillhandahalla den tjanst Du har begart. Vi kan
komma att dela Dina Personuppgifter med nagon av Vara event promotors eller sponsorer.
Vi kommer dven att anvanda Dina Personuppgifter fér marknadsundersdkningar, for att
analysera webbsideanvandning och Var kundbas. Vi kommer att dela Dina Personuppgifter
med andra bolag inom Koncernen som ocksa ar féremal for denna integritetspolicy.

Foljande galler om Du har lamnat Ditt samtycke:

* Vi och andra bolag inom Koncernen kommer att anvanda Dina Personuppgifter i
marknadsforingssyfte genom att skicka information till Dig avseende relaterade produkter
och tjanster och som kan vara av intresse for Dig.

* Vi kommer att dela Dina Personuppgifter med andra betrodda tredje parter, exempelvis
artister, eller marknadsforare och sponsorer som Vi jobbar med, i syfte att mojliggora for
dem att anvanda Dina Personuppgifter i marknadsféringssyfte genom att skicka information
till Dig avseende relaterade produkter och tjanster och som kan vara av intresse for Dig.

Vissa av dessa organisationer kan vara beldgna i lander utanfér EES. | de fall vi dverfér Dina
Personuppgifter till sddana lander kommer Vi att vidta atgarder for att tillse att Dina
Personuppgifter ar tillborligt skyddade.

Nar Du anvander Webbsidan kan Vi komma att spdra information om hur Du navigerar pa
Webbsidan och/eller i Tjansterna, i syfte att analysera och administrera dessa, samt for att
overfora Aggregerad Information till Vara annonsérer och sponsorer.



Vi forbehaller Oss ratten att anvanda Dina Personuppgifter for vissa andra andamal som
anges i denna integritetspolicy, exempelvis for att tillmotesga rattsliga beslut eller for att
overfora Dina Personuppgifter till en eventuell kbpare av Var verksamhet.

Om Du vill veta mer om insamlandet och anvandningen av Personuppgifter, vanligen las
resterande delar av denna integritetspolicy.

3. Insamlande av information

3.1. I samband med att du besoker Webbsidan och/eller anvander Tjansterna kommer Vi att
samla in Personuppgifter bade fran dig och fran andra kallor.

3.2. Personuppgifter som Vi samlar in fran Dig. Du kan komma att forse oss med
Personuppgifter genom att du registrerar dig for Tjansterna pa var hemsida, eller genom att
logga in pa var hemsida med anvandning av ett tredje parts-konto (sasom Facebook eller
Google). De Personuppgifter Du kan komma att forse Oss med inkluderar:

a) Namn,

b) Adress,

c) Telefonnummer,

d) Personnummer,

e) Geo-information,

f) IP-adress,

g) SOk- och transaktionshistorik,

h) E-postadress,

i) Foljare pa sociala natverk, och

j) Annan information som du fran tid till annan eventuellt lamnar ut till Oss via Webbsidan,
tjansten och/eller systemet.

3.3. Vilken annan information samlar Vi in? Varje gang Du anvander Webbsidan eller
Tjansterna som hanvisar till denna integritetspolicy och for vilken Vi har informerat Dig om
att Vi samlar in eller behandlar Personuppgifter om dig, kan Vi automatiskt samla in foljande
information: teknisk information, inklusive IP-adressen som anvands for att ansluta Din
mobila enhet till internet, de efterfragande filerna, hardvaruenhetsmodell, operativsystem
och plattform.



3.4. Information som Vi erhaller fran andra kallor. Utéver ovan beskrivna information
erhaller Vi dven information fran andra tredje parter eller sociala media-konton genom vilka
du tilltrader Webbsidan eller anvander Tjansterna (t.ex. Google, Facebook etc.). Denna
information kommer erhallas fran den relevanta tredje partens eller sociala mediets
tilltradessida nar Du loggar in med det kontot och kommer att underkastas Dina
integritetsinstallningar pa den tredje partens eller sociala mediets konto. Den typ av
information som Vi erhaller i dessa fall ar densamma som angetts ovan under 3.2 och 3.3. Vi
kan komma att kombinera denna information med annan information som Du har
overlamnat till andra bolag inom Koncernen, eller med demografisk eller annan information
fran andra kallor.

3.5. Vi kommer erhalla information rérande Dig om Du anvdander nagon av de andra
webbsidor eller applikationer som Vi driver eller andra tjanster som Vi tillhandahaller. |
sadant fall kommer Vi ha informerat Dig i samband med insamlandet av informationen att
den kan komma att delas internt och kombinerad med annan information som Vi samlar in
genom Webbsidan och/eller Tjansterna. Vi har ett ndra samarbete med tredje parter
(inklusive, exempelvis, marknadsfoéringsnatverk, analys- och sdkhistoriksleverantorer) och
kan komma att ta emot information om Dig fran dessa. Vi kommer i synnerhet ta emot
information om Dig fran AXS Sweden AB, vilket overfor Personuppgifter till Oss nar Du koper
en biljett till nagon av Vara matcher eller nagot av Vara evenemang.

3.6. IP-adresser och klickstromsdata. En IP-adress dar ett nummer som tilldelas Din enhet
narhelst du tilltrader internet. Nar du besoker Var Webbsida eller anvander Tjansterna,
kommer Vi att logga Din IP-adress och ha mdjlighet att identifiera Dig fran den.
Klickstromsdata ar information som samlas in av Oss i samband med att Du navigerar pa
Webbsidan och/eller anvander Tjansterna, exempelvis avseende vilka specifika delar av
Webbsidan och/eller Tjansterna som Du besoker, i vilken ordning det sker, samt under hur
lang tid detta pagar. Vi samlar in denna information genom Vara egna system samt Google
Analytics och Adobe Analytics.

4. Hur Vi anvander Dina Personuppgifter

4.1. Alla Personuppgifter kommer att anvdndas i enlighet med vid var tid tillamplig
dataskyddslagstiftning och denna integritetspolicy. Vi, eller tredje parter som i egenskap av
personuppgiftsbitraden agerar for Var rakning, kommer att samla in, anvanda och lagra Dina

Personuppgifter for féljande syften:

a) For att behandla Dina registreringar och for ge Dig tilltrade till och anvandning av
Webbsidan och Tjansterna;

b) For att pa geografisk basis ringa in erbjudanden, sa att du kan ta del av sadana som ér
tillgangliga i din region;

c) For att i sdkerhetssyfte verifiera din identitet;

d) For att kunna foérse Dig med information och sadan service som Du efterfragar av Oss,
inklusive Dina prenumerationer av nyhetsbrev och e-post;



e) For att behandla Dina transaktioner och utféra leverans av bestéllningar;

f) For att analysera anvandningen av Webbsidan och Tjdnsterna i syfte att ge Oss mdjlighet
att utveckla och férbattra dessa, samt for att ge Dig en battre service, exempelvis genom att
visa reklam baserad pa Dina intressen, eller for att identifiera innehall och erbjudanden som
ar mer troliga att vara relevanta for Dig;

g) For att sdkerstalla sékerheten pa Webbsidan och for Tjansterna;

h) For att skicka information om produkter och tjanster som kan vara av intresse for Dig.
Detta gors dock enbart om Vi pa forhand har fatt Ditt uttryckliga samtycke;

i) For att kontakta Dig, bland annat rérande administrativa fragor eller forfragningar fran Dig,
for att I6sa tvister samt for att felsoka problem;

j) For att ge Dig information om Vara matcher och evenemang inklusive information som
relaterar till varor och tjanster som ar tillgangliga i anslutning till Vara matcher och
evenemang;

k) For att forse Koncernen med sadan information i syfte att mojliggéra for dem att se hur
Be-Ge Hockey Center bestks samt av vem.

4.2. Vi kan komma att spara information rorande Din navigering pa Webbsidan eller i
Tjansterna, i syfte att:

a) analysera anvandningen av Webbsidan och Tjansterna;
b) administrera Webbsidan och Tjansterna;
c) se vilket innehall som ar populdrast; och

d) rapportera aggregerad och anonymiserad information till vara annonsérer, event
promoters och sponsorer.

Webbsidan och Tjansterna kan ocksa innehalla s.k. “web beacons”, d.v.s. elektroniska bilder
som anvands tillsammans med kakor for att sammanstalla aggregerad statistik i syfte att
analysera hur Webbsidan och Tjansterna anvands. Web beacons kan ocksa komma att
anvandas i vissa av vara mail i syfte att ge Oss vetskap om vilka mail och lankar som har
Oppnats av mottagare.

4.3. Vi kan, pa anonymiserad basis, komma att samla in och aggregera information om Dig,
tiden Du spenderar pd Webbsidan samt hur Du anvander densamma, tillsammans med
information om andra anvdandare av Webbsidan, i syfte att identifiera trender ("Aggregerad
Information”). Vi kan komma att dverlamna Aggregerad Information till de tredje parter som
framgar nedan, for att ge dem en battre forstaelse for Var verksamhet och for att ge Dig en
battre service. Aggregerad Information kan inte anvandas for att identifiera Dig personligen.



4.4. Behandlingen av Dina Personuppgifter i enlighet med vad som framgar av denna
integritetspolicy, baseras pa nagon av féljande rattsliga grunder:

a) Behandlingen ar nédvandig for att kunna tillhandahalla Webbsidan och Tjansterna i
enlighet med de tillampliga villkoren i anvandaravtalet mellan Dig och Oss, eller

b) Behandlingen ar nédvandig for att tillgodose Vara berattigade intressen dels av att
tillhandahalla Webbsidan och Tjansterna, dels av att tillse att den fungerar pa ett
kommersiellt Iampligt satt som ar anpassat till Din anvandning och Dina intressen.

c) | vissa fall baseras behandlingen pa Ditt uttryckligt angivna samtycke (vilket ndr som helst
kan atertas, i enlighet med 4.5 nedan).

4.5. | de fall Du har lamnat Ditt samtycke till att Vi utfér en viss behandling av Dina
Personuppgifter och sedan angrar Dig, kan Du dra tillbaka samtycket genom att dndra
installningarna pa Webbsidan och/eller i Tjansterna, eller genom att kontakta Oss via de
kontaktuppgifter som framgar av avsnitt 13. Om Du drar tillbaka samtycket kommer Vi inom
sju (7) dagar upphora med den behandling som samtycket avsag, om inte nagon av de 6vriga
rattsliga grunderna som anges i 4.4 ovan ar férhanden.

5. Utlamnande av Dina Personuppgifter till tredje part
5.1. Vi kommer att dela Dina Personuppgifter med foljande kategorier av mottagare:

a) Vara anstallda, tjansteleverantorer, underleverantorer och agenter (exempelvis féretag
som behandlar betalningar for var rakning), i syfte att: (i) Administrera Ditt konto samt de
produkter och tjanster Du erhaller fran Oss nu eller i framtiden; och/eller (ii) tillhandahalla
de varor och tjanster som Du enligt avtal har ratt att erhalla fran Oss; och

b) Analysleverantérer som hjalper Oss med utveckling och optimering av Webbsidan
och/eller Tjansterna.

5.2. Samtliga tredje parter med vilka Vi delar Dina Personuppgifter ar bade genom lag och
avtal begransade i sin mojlighet att anvdanda Dina Personuppgifter for ndgot annat syfte an
att utfora tjanster at Oss. Vi kommer alltid sakerstalla att samtliga tredje parter som Vi
lamnar ut Dina personuppgifter till ar foremal for integritets- och sdakerhetsforpliktelser som
ar forenliga med denna integritetspolicy och tillamplig dataskyddslagstiftning.

5.3 Vi kommer ocksa lamna ut Dina Personuppgifter till tredje parter i féljande fall:

a) Om Vi saljer eller kdper nagon verksamhet eller tillgang, kan Vi komma att lamna ut Dina
Personuppgifter till den potentiella kbparen eller sédljaren av denna verksamhet eller tillgang;

b) Om Vi, eller en vasentlig del av Vara tillgdngar, forvarvas av en tredje part kommer de
Personuppgifter Vi innehar att ingd i forvarvet;



c) Om Vi har en rattslig skyldighet att Iamna ut Personuppgifterna pa grund av tvingande
lagstiftning, domstolsbeslut eller beslut avannan myndighet.

d) For att genomdriva eller tillampa Vara allmanna villkor eller nagot annat avtal eller for att
bemota ansprak som riktas mot Oss, for att forsvara Vara eller tredje parts rattigheter, eller
for att skydda sakerheten hos enskilda eller for att forhindra illegal verksamhet. Detta kan
komma att inkludera utbyte av information med andra organisationer for att forebygga
bedrdgeri och for att reducera kreditrisker.

6. Valbara och framtida tjanster

6.1. Det finns flertalet valbara tjanster som Du kan valja att ansluta dig till. Den information
som Vi behdver samla in skiljer sig at beroende pa vilken eller vilka tjanster Du véljer att
ansluta Dig till. Detta avsnitt 6 forklarar vilken information Vi samlar in for respektive tjanst
samt hur Vi kan komma att anvanda den. Denna anvandning gar utover vad som anges i
avsnitt 4 och 5.

7. Lagringstid for personuppgifter

7.1. Vi lagrar Dina personuppgifter sa lange Du anvander Webbsidan eller Tjansterna som Vi
tillhandahaller Dig och till vilka Dina Personuppgifter ar relevanta och nédvandiga, samt i
enlighet med vad som kravs for att efterleva tillamplig lagstiftning. Dina Personuppgifter
sparas av Oss under féljande tidsperioder:

a) Medlem eller kund: Om Du registrerat Dig som kund/medlem hos Oss sparas Dina
personuppgifter tills dess att Du avregistrerar Dig, men senast fem (5) ar efter ditt senaste
kop. Detta galler inte om Vi behdver spara Dina personuppgifter langre med anledning av
nagon av punkterna nedan.

b) Fullgorelse av avtal: Personuppgifter som lamnas i samband med bestéallning av varor och
tjdnster sparas sa lange som kravs for att Vi eller Vara samarbetspartners ska kunna fullgora
avtalet med Dig.

c) Rattslig skyldighet: Vi sparar fakturaunderlag enligt gallande bokféringsregler.

d) Samtycke: | de fall Vi behandlar Dina personuppgifter med stdd av Ditt samtycke sparar Vi
endast Dina personuppgifter sa lange Vi har Ditt samtycke till det.

8. Overféring av information
8.1. Dina Personuppgifter kan komma att 6verforas till, och lagras i, lander utanfér EU/EES.

8.2. I synnerhet kan Dina Personuppgifter komma att behandlas av personal som ar verksam
i lander utanfér EU/EES och som arbetar for Oss, av andra foretag i var Koncern eller av
personuppgiftsbitrdden. Dessa entiteter kan bland annat arbeta med tillhandahallandet av
Webbsidan och Tjansterna, behandling av transaktioner och/eller tillhandahallandet av
supportfunktioner.



8.3. Dataskyddslagstiftningarna i vissa av de lander som asyftas i 8.1, och som Dina
Personuppgifter kan komma att behandlas i, ger inte ett lika starkt skydd for Din integritet
som de som galler i Sverige. Nar sa ar fallet kommer Vi vidta alla Iampliga atgarder for att
sakerstalla att Dina Personuppgifter ar vederborligen skyddade och att de enbart behandlas i
linje med denna integritetspolicy. For mer information om vilka sdkerhetsatgarder Vi vidtar i
detta avseende, vanligen kontakta oss skriftligen pa info@ikoskarshamn.se eller IK
Oskarshamn, Doderhultsvagen 5B, 572 31 Oskarshamn.

8.4. Genom att forse Oss med Dina Personuppgifter bekraftar Du att ovannamnd 6verféring,
lagring och behandling kan komma att ske.

9. Dina rattigheter

9.1. Du kan nar som helst kontakta pa info@ikoskarshamn.se eller IK Oskarshamn,
Doderhultsvagen 5B, 572 31 Oskarshamn, for att begara att Vi:

a) uppdaterar Dina Personuppgifter i den man de ar utdaterade eller inkorrekta;
b) raderar nagon eller nagra av Dina Personuppgifter;

c) begransar var behandling av Dina Personuppgifter;

d) tillhandahaller Dina personuppgifter till en tredje part;

e) 6verfor dina Personuppgifter till en annan personuppgiftsansvarig i ett strukturerat,
allmant anvant och maskinlasbart format; eller

f) tillhandahaller ett registerutdrag 6éver samtliga Personuppgifter Vi behandlar avseende
Dig.

9.2. Din begaran enligt 9.1 maste innehalla Ditt namn, e-postadress och postadress och Vi
kan komma att begdra bevis pa Din identitet. Vanligen observera att Vi kan behéva upp till
sju arbetsdagar for att behandla din begaran.

9.3. Utan att begrdnsa det ovannamnda har Du ratt att begara att Vi inte behandlar Dina
Personuppgifter for marknadsforingssyften. Vi kommer, innan insamlandet av Dina
Personuppgifter, att informera Dig om Vi avser att anvdanda Dina Personuppgifter for sadana
syften, eller om Vi avser att [dmna ut Dina Personuppgifter till ndgon tredje part for sadana
syften. Du kan ut6va din ratt att férhindra nu namnd behandling genom att nar som helst
kontakta Oss skriftligen pa info@ikoskarshamn.se eller IK Oskarshamn, Doderhultsvdgen 5B,
572 31 Oskarshamn.

9.4. Om Du tidigare har lamnat Ditt samtycke till att Vi anvander Dina personuppgifter i
marknadsforingssyfte kan Du valja att avsluta mottagandet av
marknadsforingskommunikation som Vi fran tid till annan skickar till Dig genom att folja
avanmalningsinstruktionerna som framgar av kommunikationen. Du kan dven avanmala Dig



fran mottagandet av marknadsforing genom att nar som helst kontakta Oss skriftligen pa
info@ikoskarshamn.se eller IK Oskarshamn, Déderhultsvagen 5B, 572 31 Oskarshamn.

10. Hur skyddar vi dina Personuppgifter?

Vi vidtar branschstandardinsatser for att skydda Dina Personuppgifter. All information som
Vi samlar in lagras pa en server. Vanligen observera att internet emellertid inte ar ett helt
sakert medium, varfoér éverforing av information via internet alltid innehaller ett visst matt
av risk, trots att Vi vidtar varje rimlig atgard i syfte att skydda Dina Personuppgifter. Vi kan
darfor inte garantera sakerheten for den information Du tillhandahaller Oss via Webbsidan.
Sa snart Vi har mottagit informationen kommer Vi anvdnda strikta forhallningssatt och
sakerhetsfunktioner for att motverka obehdrig atkomst.

| de fall Vi har forsett Dig med, alternativt att Du sjalv har valt, ett [6senord som mojliggor for
Dig att kontrollera atkomst till Webbsidan och/eller Tjansterna, ar Du ansvarig for att halla
l6senordet hemligt. Vi rader Dig att inte dela Ditt I6senord med nagon.

11. Lankar till andra webbsidor

Webbsidan och Tjansterna kan innehalla lankar till andra webbsidor och/eller applikationer,
tillhérande exempelvis annonsoérer, sponsorer och partners. Vi ar emellertid enbart
ansvariga for integritetsfragor och sikerhet avseende Webbsidan och Tjansterna. Vi ar
saledes inte ansvariga for integritetspolicyer, innehall eller sdkerhet pa ndgra av de lankade
webbsidorna och/eller applikationerna. Vi rekommenderar att Du tar del av integritets- och
sakerhetspolicyerna pa respektive webbsida och/eller applikation som Du bestker via
Webbsidan och/eller Tjansterna.

12. Meddelande om dndringar i denna integritetspolicy

Vi forbehaller oss ratten att fran tid till annan vidta andringar i denna integritetspolicy. Alla
sadana andringar kommer att meddelas pa www.ikoskarshamn.se, for att halla Dig
uppdaterad om insamlandet och behandlingen av Personuppgifter. Vi uppmanar dock
anvandare att vara ansvarsfulla rérande deras integritet och rekommenderar darfér att Du
kontinuerligt gar igenom denna integritetspolicy i syfte att halla Dig uppdaterad om var
senaste policy, samt for att, om nédvandigt, uppdatera Dina preferenser. Ditt fortsatta
anvandande av Webbsidan och/eller Tjansterna ska konstituera Ditt accepterande av
uppdateringar i integritetspolicyn.

13. Kontakta oss

For det fall Du har nagra kommentarer eller fragor rorande denna integritetspolicy, driften
av Webbsidan och/eller Tjansterna, alternativt Dina egna forehavanden avseende
Webbsidan och/eller Tjansterna, vanligen kontakta Oss skriftligen pa info@ikoskarshamn.se
eller IK Oskarshamn, Doderhultsvagen 5B, 572 31 Oskarshamn. Om Du befinner Dig i EES-
regionen kan Du dven rikta klagomal till relevant tillsynsmyndighet i det land Du ar baserad. |
Sverige ar relevant tillsynsmyndighet Datainspektionen. Dessutom kan Du rikta ansprak mot
Oss vid allman domstol, om Du anser att Dina rattigheter har blivit krankta.



